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中華電信 2023永續報告書 ESG目標及年度績效

企業永續獲獎事蹟
2023

 ■ Speedtest 「連續 5年最佳行動涵
蓋」及「連續 5年最佳行動網路」
冠軍，蟬聯「台灣 5G網速第一名」

 ■ S&P Global永續年鑑「全球 ESG
前 5%」

 ■ Opensignal「5G涵蓋及網速
雙冠王」

 ■ 台灣永續能源研究基金會「第
七屆台北金鵰微電影展」永續
微電影銅獎及網路人氣獎

 ■ 哈佛商業評論「卓越營運轉型」及「商業
模式轉型」之楷模獎暨 ESG特別獎

 ■ 東方線上「2023年家用寬頻滿意度調查」
第一殊榮 

 ■ 台灣創新技術博覽會「三金三銀七銅」
 ■ 數位發展部雲市集「TOP20」
 ■ 台灣淨零行動聯盟「淨零標章綠級」

 ■ 《財訊》「2023智慧
城市卓越貢獻獎 –智
慧能源獎」

 ■ 台灣全球商貿運籌發展
協會「ESG物流永續獎 -
創新科技永續組金獎」

 ■ 臺灣證券交易所「公
司治理評鑑 Top 5%」

 ■ 名晟永續指數（MSCI）
ESG評等 AA級 

 ■ 天下永續公民獎「永續企業 100強」、「大
型企業組前 50強」及「天下人才永續獎」

 ■ 《亞元雜誌》「台灣最傑出公司 –電信服
務類」，電信業唯一獲獎

 ■ FinanceAsia 「台灣跨產業別最佳綜合企業」、「最
佳電信公司金獎」、「台灣最佳 ESG策略企業金
獎」、「最佳大型企業銀獎」、「最佳多元公平共
融策略銅獎」及「最佳投資人關係銅獎」

 ■ Opensignal「全球 5G及整體涵蓋深入報告」中獲
得「5G涵蓋體驗」及「整體涵蓋體驗」全台第一

 ■ 讀者文摘消費者調查「電信服務類」及「行動上網
服務類」雙白金獎

 ■ 遠見 ESG企業永續獎「電信業首獎」

 ■ 《親子天下》「友善家庭職場獎」
 ■ DJSI 入選「世界指數」，為全球電信業第一名，並連續十二年入選「新興市場指數」
 ■ Opensignal「5G涵蓋體驗」、「5G上傳 /下載網速」、「整體行動涵蓋」、「整
體上傳 /下載網速」共 6項冠軍

 ■ 行政院「關鍵基礎設施防護演習 -優等獎」
 ■ 行銷傳播傑出貢獻獎 2項金獎「年度傑出品牌 -電信通訊產業」、「年度傑出

OTT服務公司」及「社會責任獎 -社會參與類」銀獎
 ■ 經濟部「電腦 &軟體產業類精品獎」
 ■ 教育部體育署「贊助類金質獎」、「贊助類長期贊助獎」及「推展類金質獎」
 ■ 英國世界品牌論壇「年度品牌獎：台灣最佳電信業者」台灣唯一獲獎電信業

 ■  Frost & Sullivan「台灣年度 5G服務客戶價值領導獎」、「台灣
年度最佳電信業者」及「台灣最佳資料中心服務業者」

 ■ 《The Asset》「ESG Corporate Awards」最高榮譽玉璽獎
 ■ 台灣永續能源研究基金會「台灣企業永續獎」、「全球企業永
續獎」共 11項大獎

 ■ 《臺灣客服中心發展協會》「最佳服務創新企業」、「最佳整
合行銷企業」、「最佳社群經營企業」共 24項大獎

 ■ 文化部「文馨獎 -金獎」、「長期贊助獎」、「人才培育獎」及「年
度贊助獎」

 ■ Speedtest「連續六年台灣最廣行動涵蓋及最快網速冠軍」、「連
續三年台灣 5G行動最快網速冠軍」
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