
企業社會責任獲獎事蹟 

•	 道瓊永續指數(DJSI)_入選新興市場指數成分股
•	北京大中華區客服中心聯盟大會_2019 GCCA最佳全通路客戶服務企業卓

越大獎
•	 教育部體育署_第十一屆體育推手獎「贊助類金質獎」及「推展類金質獎」

•	遠見企業社會責任獎_年度大調查電信服務組楷模獎
•	台灣證交所第五屆公司治理評鑑Top 6%-20%4月

•	 天下雜誌_天下企業公民獎
•	 康健雜誌_康健企業公民首獎8月

讀者文摘_信譽品牌最高白金獎5月

台灣指數股份有限公司_
  入選台灣高薪100指數成分股6月

國際測速網站Speedtest_蟬聯2018下半年「台灣行動網速第一名」1月

Open signal_台灣4G及整體下載網速第一名3月

9月

2019

1月
國際測速網站Speedtest

蟬聯2018下半年「台灣行動網速第一名」

3月
Open signal

台灣4G及整體下載網速第一名

4月
遠見企業社會責任獎

年度大調查電信服務組楷模獎

9月
教育部體育署

第十一屆體育推手獎
「贊助類金質獎」及「推展類金質獎」
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•	 Frost&Sullivan_「亞太新興市場最佳電信業者獎」及「年度台灣最佳行動服務
與最佳IDC服務業者」

•	 社團法人國際專案管理學會台灣分會_2019年國際專案管理標竿企業獎
11月

•	 遠見雜誌_2019年遠見五星服務獎電信類首獎
•	 標準普爾(S&P)_國外長期信用評等“AA”
•	 中華信評_國內長/短期信用評等“twAAA / twA-1+”
•	 經濟部_2019年Buying Power社會創新產品及服務採購獎勵機

制貳獎及特別獎
•	 財資雜誌_The Asset ESG Corporate Awards白金獎
•	 台灣指數股份有限公司&富時國際有限公司_入選台灣永續指數

成分股

12月

•	 台灣客服中心發展協會_2019 CSEA卓越客服大獎之「最佳智能客服系統應用」及「最佳服務創
新企業」獎

•	 台灣企業永續學院_台灣永續獎Top50台灣永續企業獎、企業永續報告獎(白金獎)、社會共融
獎、氣候領袖獎、創新成長獎

•	 壹週刊_第16屆服務第壹大獎「電信4G業者」第一名

10月

11月
Frost&Sullivan

「亞太新興市場最佳電信業者獎」
及 「年度台灣最佳行動服務與最佳IDC服務業者」

4月
遠見企業社會責任獎

年度大調查電信服務組楷模獎

9月
教育部體育署

第十一屆體育推手獎
「贊助類金質獎」及「推展類金質獎」

10月
台灣企業永續學院

台灣永續獎Top50台灣永續企業獎、
企業永續報告獎(白金獎)、社會共融獎、

氣候領袖獎、創新成長獎
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