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95 年度本公司股東常會股東所提建議事項及臨時動議辦理情形 

Q：一、交通部的大樓工期展延，我們還投入勞務，這部分是否要收費。 

A： 

(一)依「交通部綜合辦公大樓暨中華電信股份有限公司仁愛綜合大樓聯

合興建協議書」第十八條(履約責任) 規定：「乙方實施民營化後，

甲乙雙方仍應繼續履行本協議書」 ，故本公司民營化後仍有繼續履

行本協議書之義務。 

(二)依上述協議書第五條〈分配方式及找補原則〉第三款「雙方同意建

物完工後，土地按『國有財產計價方式』評定之價格計算，如各建

物工程結算之總造價與所持分之土地價格不符時，甲乙雙方應就差

額部分，編列預算補貼。」規定，本案若有因配合雙方需求而辦理

之變更設計或工期展延，而致增加之支出，或辦理工程之勞務提供

等，皆列入建設成本，依該「找補原則」處理。 

Q：二、有關組織調整，國際、數據、訓練所的管理單位已合併，分公司為

何還不合併。 

A： 

 (一)為能有效整合資源，提升行政效能，本公司各機構行政管理單位近

年業已逐步整併，95 年 4 月調整政風單位，業務移轉相關網路、人

事、總務等單位。另隨業務性質及集中處理程度， 95 年 9 月將總

公司勞安及總務單位整合，11 月將全區各機構勞工安全衛生及總務

單位整合為「勞安暨管理」單位。 

(二)目前本公司一級機構之行政管理單位設置情形如下： 

 １．北區、南區、行通、國際分公司各置有 4 個單位，即人、會、

安管、供應  

２．數據、研究所各置 3個單位，即人、會、安管  

３．企客分公司、訓練所各置 2 個單位，即會、安管 

Q：三、建議董事長在通過「擬定本公司董事監察人支領報酬」案之後，馬

上檢討員工的五等第考核，在公司的績效達到某種程度之後，就讓

多數的員工有晉薪的機會。 
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A： 

     本公司「從業人員績效考核要點」業經 95.12.26 第 4 屆董事會

第 17 次會議審議通過，並自 96 年 1 月 1 日起公佈實施。本次考核要

點修訂的最大差異，即在將原有績效考核結果的「晉薪級」措施，改

採「晉薪幅比率」模式，依據上開新修訂要點第 8 條第 1 項規定，年

終考核結果依下列比率調降薪： 

(一)考列特優者調升平均職階待遇 2%至 5%。 

(二)考列優者調升平均職階待遇 1%至 2.5%。 

(三)考列甲者調升平均職階待遇 0.5%至 1.5%。 

(四)考列乙者調升平均職階待遇 0%至 0.5%。 

(五)考列丙者調降平均職階待遇 0%至 1%。 

       上列調降薪比率，可視公司當年度經營績效與用人費用情形，作

適當的彈性調整，95％的員工皆可根據個人表現適當調整薪幅比率，

真正落實公司績效與個人績效的結合。 

    

Q：四、希望公司對於轉投資的經營績效和相關人員的派任，應該更慎重一

些。 

A： 

 (一)公司轉投資事業董、監人選之派任悉依本公司派任（兼）投資事業

及財團法人董事、監察人職務之遴選、管理及考核要點規定及實際

業務需要審慎辦理。 

(二)根據新修訂的轉投資作業要點第 32 條規定，針對轉投資績效異常

管理作業，如下： 

  １．績效異常管理包括重大差異管理及經營績效不佳管理。 

 ２．投資事業處評估轉投資事業之營運績效，如有疑義或發現其營

運狀況出現重大差異或認為其經營績效不佳時，應要求轉投資

事業提出書面說明及改善方案，並加註意見提報各該事業股權

代表審議後陳報本公司董事長核示，再轉知股權代表向轉投資

事業提出建議，或由經營代表加以落實改善。但本公司未指派

股權代表或經營代表者，由投資事業處依前述審議及核示辦理。 

 ３．第一項所稱重大差異係指第一類轉投資事業(即本公司對轉投資

事業具控制能力)營收或稅前損益實際執行率與營運計畫書(預

算書)不利差異達 20%以上且達實收資本額 0.5%以上者。 

４．第一項所稱經營績效不佳係指第一類轉投資事業在商業運轉或
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正式營運後，遇有下列情事之一者： 

 (1) 情勢變遷無法達成原計劃目標。 
  (2) 連續二年出現不利之重大差異者。 

   

Q：五、派任投資事業及財團法人董事、監察人職務之遴選、管理及考核要

點建議擴大排除退休之副總經理。 

A： 
   本公司轉投資事業董、監人選之派任為： 

(一)依據本公司派任（兼）投資事業及財團法人董事、監察人職務之遴

選、管理及考核要點規定辦理。 

(二)有關轉投資事業董事長、總經理人選均提報本公司董事會通過後，

由轉投資事業公司派任。 

 

Q：六、建議以績效導向評估檢討轉投資公司董事長之薪資。 

         

A：各轉投資公司董事長之薪資、績效及獎勵等，係依各該轉投資公司之規

定辦理。 

 

Q：七、MOD 及用戶迴路開放瓶頸的問題，公司的經營團隊也應該堅守立場，

不要輕易放水。 

A： 

  (一)MOD 依法調整為多媒體內容傳輸平台服務： 

１．NCC 委員會於 95 年 6 月 12 日第 73 次委員會會議及 95 年 8 月 23

日以通傳字第 0950509330 號行政處分函指出： MOD 之營運，具

有線廣播電視系統頭端與用戶端封閉之特色，違反有線廣播電視

法外國人直接持股限制及黨政軍退出媒體等規定，應依有線廣播

電視法完成釋股等改正行為。本公司當即遵守國家政策及遵循NCC

之行政處分，將 MOD「改正」為開放之平台及改造營運模式。 

２．96 年 1 月 30 日 NCC 委員會決議本公司已通過「平台開放」與「營

運模式改造」查核，確認已不具有線電視系統頭端與用戶端封閉

之特性，可認定非屬有線廣播電視系統經營者，不適用線廣播電

視法有關黨政軍退出媒體之規範。 

３．本公司將依照修正後之「固定通信業務管理規則」規定，向 NCC

陳報核准 MOD 營業規章、費率，提供電信法規範之「多媒體內容

傳輸平台服務」，提供全區之 MOD 服務。 

(二)用戶迴路公告為瓶頸設施： 
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NCC 於 95 年 12 月 14 日第 128 次委員會議，決議通過銅絞線市內

用戶迴路為固定通信網路瓶頸設施，並於 12 月 21 日正式公告。 

本公司經營團隊已極力向 NCC 爭取以最有利的出租費率計價。 

 
 Q：八、建請對於違反團體協約造成勞資爭議之主管依相關規定處理。 

  

A：本公司主管人員之升遷及職務異動，均依本公司升遷處理要點及相關

規定辦理；另依高階主管人員考核要點之規定辦理高階主管人員有關

促進勞資和諧之考核。 

 
 Q：九、建請經理部門研究參考其他公司，興建員工單身宿舍，以極優惠

價租給員工。 

  

A：本公司所屬電信研究所、國際分公司目前均有提供宿舍供同仁租住，

另訓練所對於公司同仁因職務調動，或工作需要需承租房舍者亦以優

惠價格提供住宿，以嘉惠公司員工。 

 
Q：十、組織整併、人力之調動，應視實際需要調動，不要造成派系鬥爭

之情形發生，請長官了解、正視此問題。 

A：本公司面對外部經營環境劇烈變遷，內部的資源配置需能配合調整，

才能彈性、快速回應市場需求，以維繫競爭優勢。是以本公司於辦理

組織調整及人力調動時，各機構亦都本著提升公司經營效能及組織團

體效益原則處理相關事項。 

Q：十一、年報中有關董、監及總經理、副總經理酬勞之表達問題。 

A：已於 95 年 9 月更正誤植之欄位名稱、調整董事長酬金由「總經理及副

總經理之報酬」一覽表至「董事之報酬」一覽表，及補充揭露根據 95

年 7 月訂定完成之公司紅利分配辦法計算之盈餘分配董、監酬勞及經

理人之員工紅利金額。更新及補充之年報已上傳於公開資訊觀測站及

公布於本公司股東專欄網站。 

 
Q：十二、有關 T1 的採購，是否有某某立委前來關說造成圖利廠商之嫌。 

A：本公司為配合網路歐規化，純 T1 介面之設備已多年不再建設，因此並
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無相關採購案之關說及圖利情形。 

 

Q：十三、財務預測應依財務報表編製準則在年報表達。 
 

A：本公司 94 年度年報刊印日期為 95 年 3 月 31 日，而 95 年度財務預測

於 4 月底始編製完成，並無法溯及揭露於年報中。  

 


