
中華電信股份有限公司禁止性騷擾書面聲明 

本公司95年 8月 2日信人二字第0950001344號函頒布 

本公司97年 4月 9 日信人二字第0970000528號函修正 

本公司110年 8月 16日人二字第1100001443號簽核定 

本公司110年12月30日信人一字第1100002527號函修正 

本公司111年4月7日信人人才字第1110000877號函核定，

自111年4月30日施行 

    中華電信股份有限公司（以下簡稱本公司）依據性別工作平等法第十三條、

性騷擾防治法第七條、工作場所性騷擾防治措施申訴及懲戒辦法訂定準則第二

條與性騷擾防治準則第四條，特頒布禁止性騷擾之書面聲明。 

一、本公司承諾，保護員工不受性騷擾之威脅，建立友善的工作環境，提升主

管與員工性別平權之觀念，以杜絕性騷擾之發生。 

二、本公司承諾，鼓勵所屬人員參與性騷擾防治相關教育訓練。 

三、本公司承諾，如有性騷擾或疑似情事發生時，應採取立即有效之糾正及補

救措施。 

四、本公司承諾，訂定性騷擾防治及申訴處理要點，本公司暨所屬各機構均設

置性騷擾申訴管道，協助遭受性騷擾之員工提出申訴或進行後續法律程序。 

五、本公司承諾，秉持保密、客觀、公正、公平等原則處理性騷擾申訴事件，

敏銳覺察當事人間是否有權力不對等之情事，並採取適當的調查措施，以發

現真實，避免受害人遭受二度傷害。 

六、本公司禁止對性騷擾事件、提出性騷擾事件申訴、或協助他人申訴或調查

之員工，採取任何之報復行為或不當之差別待遇。 

七、本公司承諾，性騷擾行為一經調查屬實，將對行為人為適當之懲處或其他

處分，並對行為人予以追蹤、考核和監督，以避免再度性騷擾或報復行為之

產生。 

八、防治性騷擾人人有責，本公司所有員工均有責任協助確保一個免於性騷擾

之工作環境。 

總公司性騷擾案件申訴： 

電話：0800-080998 

傳真：(02)23570007 

電子信箱：chthr@cht.com.tw 

 



個人家庭分公司性騷擾案件申訴：  

電話：(02)23442522 

傳真：(02)23960664 

電子信箱：hrchtn@cht.com.tw 

企業客戶分公司性騷擾案件申訴：  

電話：(02)23266814 

傳真：(02)23266832 

電子信箱：ebghr@cht.com.tw 

國際電信分公司性騷擾案件申訴： 

電話：(02)23443904 

傳真：(02)23224081 

電子信箱：hr6060@cht.com.tw 

網路技術分公司性騷擾案件申訴： 

電話：(07)3443212 

傳真：(07)3443190 

電子信箱：csh52@cht.com.tw 

資訊技術分公司性騷擾案件申訴： 

電話：(02)23442749 

傳真：(02)23924735 

電子信箱：ps@cht.com.tw 

電信研究院性騷擾案件申訴： 

電話：(03)4245835、(03)4244250 

傳真：(03)4205250 

電子信箱：mio@cht.com.tw 

電信學院性騷擾案件申訴： 

電話：(02)29639533 

傳真：(02)29554144 

電子信箱：hll@cht.com.tw  

台北營運處性騷擾案件申訴： 

電話：(02)23431033 

傳真：(02)23443342 

電子信箱：hr1120@cht.com.tw 
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新北營運處性騷擾案件申訴： 

電話：(02)89415769 

傳真：(02)29297144 

電子信箱：fishyeh@cht.com.tw 

基隆營運處性騷擾案件申訴： 

電話：(02)24244313 

傳真：(02)24341494 

電子信箱：hr1320@cht.com.tw 

桃園營運處性騷擾案件申訴： 

電話：(03)3033015 

傳真：(03)3033014 

電子信箱：hr1330@cht.com.tw 

新竹營運處性騷擾案件申訴： 

電話：(03)5286827 

傳真：(03)5212366 

電子信箱：hc582148@cht.com.tw 

苗栗營運處性騷擾案件申訴： 

電話：(037)353402 

傳真：(037)355240 

電子信箱：ml377274@cht.com.tw 

宜蘭營運處性騷擾案件申訴： 

電話：(03)9369405 

傳真：(03)9387794 

電子信箱：hr1390@cht.com.tw 

花蓮營運處性騷擾案件申訴： 

電話：(03)8340066 

傳真：(03)8324456 

電子信箱：hr1380@cht.com.tw 

台中營運處性騷擾案件申訴： 

電話：(04)23446161 

傳真：(04)23446124 

電子信箱：hsinhan@cht.com.tw 



彰化營運處性騷擾案件申訴： 

電話：(04)7257285 

傳真：(04)7278123 

電子信箱：tsan@cht.com.tw 

南投營運處性騷擾案件申訴： 

電話：(049)2236863 

傳真：(049)2242833 

電子信箱：nthr@cht.com.tw 

雲林營運處性騷擾案件申訴： 

電話：(05)5325580 

傳真：(05)5334944 

電子信箱：HR_Yunlin@cht.com.tw 

嘉義營運處性騷擾案件申訴： 

電話：(05)3443549 

傳真：(05)3443254 

電子信箱：lee1129@cht.com.tw 

台南營運處性騷擾案件申訴： 

電話：(06)2442121 

傳真：(06)2442190 

電子信箱：TNHR@cht.com.tw 

高雄營運處性騷擾案件申訴： 

電話：(07)3441060 

傳真：(07)3441042 

電子信箱：lifang@cht.com.tw 

屏東營運處性騷擾案件申訴： 

電話：(08)7440443 

傳真：(08)7440411 

電子信箱：c051936@cht.com.tw 

台東營運處性騷擾案件申訴： 

電話：(089)311459 

傳真：(089)349934 

電子信箱：kyhung@cht.com.tw                              


